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1 Pantalla de inicio

Puede cambiar el idioma en el desplegable localizado en la parte superior derecha de la pantalla.
Antes de clicar el botdn “Acceder a la plataforma de voto”, debe introducir su certificado digital o DNIe en
su lector de tarjetas.

Si lo tiene instalado en su navegador, no es necesario que lo introduzca en el lector.

Cambra de Comerg Costelono
| Castellano
G de Manresa T

PLATAFORMA DE VOTO ELECTRONICO

ELECCIONES PARA LA RENOVACION DE LOS OGRGANOS DE GOBIERNO DE LA CAMARA POR SUFRAGIO DE LOS ELECTORES Y LAS ELECTORAS
Las personas fisicas votaran personaimente y no pueden delegar su voto. Las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica tendran que votar mediante su representacion legal o voluntaria.
Unavezidentificada. se le presentardn los grupos y. si procede. categorias en los cuales, como persona electora, tiene derecho a voto siempre que los candidatos o candidatas no hayan sido declarados electas por la Junta Electoral.
En ningun caso. podra votar en grupos . si procede, categorias donde ya haya votado previamente.
Si dispone de certificado digital continué en el portal de votacion

Teléfono de asistencia 93872 42 22 delunesaviernesdelas9alas14h

Verificar su Recibo de voto Acceder ala plataforma de voto

Formulario de reclamaciones ‘

Imagen 1. Pantalla de inicio

2 Autenticacion
La autenticacion de la plataforma se delega en el servicio VALid.

VALid es un servicio comln de confianza, en el que las aplicaciones de las administraciones publicas
catalanas pueden delegar los procesos de autenticacion y firma de los usuarios, de acuerdo con los
mecanismos de autenticacion aceptados en funcién de la actuacion y el nivel de garantia exigido,
facilitando la gestién e integracion de los distintos mecanismos disponibles. El servicio VALId integra
actualmente sistemas de identificacion como son el IdCAT Movil y Cl@ve y todos los certificados
admitidos en el portal de la AOC.

Como primer paso se le mostrara la siguiente pantalla:
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[ ] Administracio Oberta
do Catalunya
Identifiquese para continuar,

Identifiquese con certificado digital

dni Certificado digital: acaT Dnvie, ot

Imagen 2. Pantalla de VALid para iniciar la autenticacion
En esta pantalla debe seleccionar el certificado electrénico para poder acceder al proceso de votacion.

Recuerde que esta pantalla es propia del navegador que esté utilizando y se mostrara en el idioma que
tenga seleccionado en su navegador con independencia de si previamente ha seleccionado catalan o
castellano.

Consor: a X
. Administracié Oberta Seleccionar un certificado I
de Catalunya
Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en identitats-pre.aoc.cat443
Identifiqueu-vos per continuar... Asunto Emisor Numero de serie _
Nombre de la Organizacién AC Firmaprofesio...  51D95EBS0208FF3590ED33...

00000000T PRUEBASPF APE... AC Representacion DAAFE1D7BEEF7C46639863. .

Datas del certificado Aceptar Cancelar
T o rie, anes

Imagen 3. Seleccion del certificado digital

Una vez seleccionado el certificado, pulse “Aceptar”. Dependiendo de vuestro certificado es posible que
le solicite vuestro PIN o contrasefia. En ese caso, introduce el PIN o contrasefia y pulse “Aceptar”.
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Seguridad de Windows >

Tarjeta inteligente

Escriba su PIN.

PN

M4s informacién

Aceptar Cancelar

Imagen 4. Pantalla de VALid para seleccionar certificado digital
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Si no consta en el censo, pero el certificado es valido, se presentara el siguiente mensaje de error:

Imagen 5. Mensaje de error para un elector/a no autorizado/a

Si el certificado es invalido, el mensaje de error seré el siguiente:

Lo sentimos...

Imagen 6. Mensaje de error con certificado digital invalido

Si la autenticacion es valida, se solicitara un nimero de teléfono movil.

Seleccione el pais al que pertenece su nimero de teléfono e introduce el nimero.

00000000t |~

Validacion de SMS

Por favor, introduzca su niimero de teléfono mévil para recibir el cédigo de verificacién

[=- 612345678 |

Confirme su ndmero de teléfono mévil

[=- 612345678 |

Después de verificar, recibirds un cédigo por mensaje SMS que deberés introducir para poder completar el proceso de verificacién. Te
recordamos que un mismo nimero de teléfono solo puede ser utilizado por una misma persona fisica.

Imagen 7. Pantalla para la validacion de teléfonos
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Recuerde que Unicamente se puede utilizar un mismo nimero de teléfono para una misma persona
fisica.

En caso contrario, aparecera el siguiente mensaje de error:

00000000t |-

X
Este nimero de mévil ya ha sido utilizado por otra persona. Debes introducir otro nimero de teléfono que no se haya introducido.

Validacion de SMS

Por favor, introduzca su nimero de teléfono mévil para recibir el cdigo de verificacién

[=- 612345678 \

Confirme su nimero de teléfono mavil

[=- 512345678 |

Después de verificar, recibirds un cédigo por mensaje SMS que deberas introducir para poder completar el proceso de verificacion. Te
recordamos que un mismo nimero de teléfono sclo puede ser utilizado por una misma persona fisica.

Imagen 8. Mensaje de error al introducir un teléfono ya utilizado

A continuacion, recibird un SMS en su mévil similar al de la siguiente imagen que le facilitara el codigo
de verificacion:

1836% B - £ Sl @D

< e CAMERA

1836

CAMBRA: Codi de verificacio / Codigo de
verificacion 309643

18:36

Mo puedes responder a este cadigo corto

Mas informacion

Imagen 9. SMS recibido con el cédigo de verificacion
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Se mostrara la siguiente pantalla donde se le solicita que introduzca el codigo de verificacion recibido.
Posteriormente debe clicar “Aceptar”:

00000000t |-»

®
Validacién de SMS

Cédigo de verificacion

“ntroduzca el cédigo que harecibido a través de SMS

Este tiene una validez de 10 minutos y admite 5 intentos fallidos. Después de 5 intentos fallidos, se bloquea hasta que terminen los 10
minutos el acceso al votante.

Imagen 10. Pantalla con la solicitud del cédigo de verificacion

3 Presentacion de opciones de votacion

A continuacion, le apareceran las opciones de votacion:

G— Gambrade Comerc Cémara de Comercio de Manresa @ Castellanon A
Fin de sesi6n 21:09 min 04/09/202318:23 hrs BCN
Cambra de Comerg Cambra de Comerg Cambra de Comerg
de Manresa de Manresa de Manresa
GRUPO 1: Industrias GRUPO 2: Extraccion, GRUPO 14: Otros servicios
extractivas no metalicas, produccién de metales, destinados alaventa
petréleo, energiay agua praductos metalicos,

maquinaria y equipos

Imagen 11. Opciones de votacion
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Si ya ha emitido su voto, le apareceran las opciones indicando que ya ha votado, y disponibles solo
aquellas en las que aun no haya votado:

Cambra de Comer N
G— deManress S Camara de Comercio de Manresa @  Castellanow &

Fin de sesion 21:49 min 04/09/202319:30hrs BCN

| = -
Yaha votado en este Grupo y
Categoria.
Cambra de Comerg Cambra de Comerg
de Manresa de Manresa
GRUPO 1: Industrias GRUPO 2: Extraccion, GRUPO14: Otros servicios
extractivas no metalicas, produccién de metales, destinados alaventa
petréleo, energiay agua productos metalicos,

maquinariay equipos

Imagen 12. Opciones de votacién donde ya haya votado

Si la Junta Electoral ha declarado electo/a a un candidato/a de un Grupo/Categoria concreto, saldra la
siguiente nota en la opcién de voto de ese respectivo Grupo/Categoria:

- “En este Grupo el/la candidato/a ya ha sido declarado/a electo/a por la Junta Electoral y no
procede votar.”

Ademas, dispone de documentacién que puede descargar en el botén de informacion, en la parte
superior derecha de la pantalla (Relacién de candidaturas proclamadas y desistimientos, formulario de
reclamaciones, etc.):

G» Gamra de Comerg Cémara de Comercio de Manresa @ Castellano~ A
Fin de sesién 21:09 min 04/09/2023 18:23 hrs BCN
Cambra de Comerg Cambra de Comerg Cambra de Comerg
de Manresa de Manresa de Manresa
GRUPO 1:Industrias GRUPO 2: Extraccion, GRUPO 14: Otros servicios
extractivas no metalicas, produccién de metales, destinados alaventa
petréleo, energiay agua productos metalicos,

maquinaria y equipos

Imagen 13. Descarga de la documentacién disponible
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4 Papeleta electronicay emision del voto
A continuacion, se muestra la papeleta electrénica que corresponde a una eleccion.

En la papeleta se informa del nUmero maximo de candidatos/as a elegir. No se puede seleccionar un
namero superior, ni combinarlo con la opcion de voto en blanco.

e- Gambra de Comerg Camarade Comerciode Manresa > GRUPD 14: Otros servicios destinados alaventa D Castellano 2
Fin de sesién 19:44 min 04/09/2023 18:24 hrs BCN
O o

Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Manresa

Grupo 14, CategoriaB
Confirmacior Otros servicios destinados a laventa

Puede seleccionar como maximo 2 candidatos/as o la opcion de voto en blanco
CANDIDATO/AL
CANDIDATO/A 2
CANDIDATO/A 3
CANDIDATO/A 4

CANDIDATO/AS

VOTO EN BLANCO
Imagen 14. Papeleta electronica
G- Cariea de Comert Csmara de Comercio de Manresa > GRUPO 14: Dtros servicios destinados alaventa D Castellano 2
Fin de sesién 19:17 min 04/09/202318:25 hrs BN
© Vo . . . . . .
Camara Oficial de Comercio, Industria y Servicios de Manresa
Revisar voto
Grupo 14, CategoriaB
Confirmacién Otros servicios destinados a la venta

Puede seleccionar como maximo 2 candidatos/as o la opcion de voto en blanco
CANDIDATO/AL
CANDIDATO/A 2

CANDIDATO/A 3

CANDIDATO/A 4

CANDIDATO/AS

VOTO EN BLANCO

Volver alinicia Siguiente

Imagen 15. Seleccion de opciones de voto

10
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Si selecciona més opciones de las permitidas, se le presentard el siguiente mensaje de error:

Elntimero méximo de opciones a seleccionar esde 2.

Imagen 16. Mensaje de error con mas opciones de las permitidas

Si combina el voto en blanco con otras opciones, se le presentara el siguiente mensaje de error:

No se puede combinar voto en blanco con otra opcién

Imagen 17. Mensaje de error al combinar con voto en blanco

11
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Si desea continuar con la emision del voto, pulse el botén “Siguiente” y se le presentard la pantalla de
confirmacion:

G' 52'&2’:,3:;””" ‘Camara de Comercio de Manresa > GRUPO 14: Otros servicios destinados alaventa @ Castellano~s| 2

Fin de sesién 26:48 min 05/05/202319:20 hrs BCN

@ voto ., . o
Revision previa a la votacion
© Revisarvoto Revisa por favor las respuestas que has seleccionado antes de emitir tu voto.
) Confi 6 -
- tenfimacien Grupo 14, CategoriaB

Otros servicios destinados alaventa

CANDIDATO/A1

CANDIDATO/A 2

Cambiar seleccién Emitir voto

Imagen 18. Confirmacién de las opciones seleccionadas

Si ha seleccionado menos opciones de las permitidas, aparecera el siguiente mensaje recordatorio. Sin
embargo, no es obligatorio seleccionar todas las opciones permitidas.

e» Cambra de Lomers Cémara de Comercio de Manresa > GRUPO14: Otros servicios destinados alaventa ©  Costellanan &
04/09/2023 18:26 hrs BCN

Fin de sesién 17:55 min

@ voto L. . .,
Revision previa a lavotacién

@ Revisarvoto Revisa por favor las respuestas que has seleccionado antes de emitir tu voto.

© Confirmacin Grupo 14, CategoriaB
Otros servicios destinados alaventa

El nimero de miembros a elegir es de 2 y sélo ha seleccionado 1.

CANDIDATO/A1

Imagen 19. Aviso informando que puede seleccionar mas opciones

Si desea modificar las opciones de votacion, pulse el boton “Cambiar seleccion”.

12
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Al emitir el voto, le aparecera la siguiente pantalla:

0%

Espere un momento, su votacion se estd procesando

Imagen 20. Emision del voto

5 Recibo de voto y verificacion

Al finalizar la votacion, le aparecerd el recibo de voto conforme ha votado, que podra descargar y verificar
desde esta misma pantalla:

Gb Cambra de Comer; de Sabadell Camara de Comercio de Sabadell > GRUPO 13: Otros servicios destinados alaventa O] Castellano | &

Fin de sesion 28:43 min 11/09/202318:49 hrs BCN

© Vvoto

La votacién se ha efectuado correctamente X ‘

@ Revisarvoto .
Para cerrar su sesién despliegue el simbolo — y pulse la opcién salir.

@ Confirmacion

@ combrations

Usted ha votado en:

Grupo13

otros servicios destinados alaventa

El cédigo de su recibo de voto es:
€sx2-Ccxij4izuLnAp2SRdzAOEQ)4-p4ecw]iahYiiA
Fecha hora de emision del recibo de voto:

11/09/202318:49

Descargar Recibo

‘ Verificar Recibo ‘

Imagen 21. Recibo de voto
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Verificacién del voto emitido

Introduzea. al menos, los primeros 4 caracteres del codigo que
aparece en sucomprobante de voto y pulse el botn de Buscar

Codigo
Escribe los primeros 4 caracteres de tu recibo In

Imagen 22. Verificacion del recibo de voto

El sistema buscard todos los recibos de voto que coincidan con estos caracteres. Si introduce mas
caracteres, tendrd méas precision en su busqueda. Eso le permitird verificar que su voto ha sido
correctamente almacenado y sera tenido en cuenta en el recuento de votos.

Verificacién del voto emitido

Introduzca, al menos. los primeros 4 caracteres del codigo que
aparece en'su y pulse el boton de B

codigo

csx2 x\-

Coincidencias encontradas

csx2-Coxij4izulnAp2SRAZAOEQJ4-pdecwiahYilA

Imagen 23. Recibos de voto encontrados

14
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En caso de no localizar ningln recibo de voto segln el cédigo introducido, le aparecera el siguiente
mensaje de error:

Verificacién del voto emitido

Introduzea. al menos. los primeros 4 caracteres del c6digo que
aparece ypu

Comgo
| 2345

Noseha ibo devoto,
ensureciboy vuelvaarealizar la biisqueda

Imagen 24. No se han localizado recibos de voto que coincidan con el codigo introducido

También puede verificar su voto desde la pantalla de inicio:
Cambra de Comerg [Cosoano. |
de Manresa

PLATAFORMA DE VOTO ELECTRONICO

ELECCIONES PARA LA RENOVACION DE LOS GRGANOS DE GOBIERNO DE LA CAMARA POR SUFRAGIO DE LOS ELECTORES Y LAS ELECTORAS

L fisicas y i suvoto. L juridicas y I tidades sit juridica votar
Unavezi i o y. siprocede, i los cuales, c¢ tora, tiene derecho a pre que los: l sido. tas por la toral.
En ninguin caso, podra votar en grupos y, si procede, cat i ya hay:
5p i ini ion.

Teléfono de asistencia 93872 42 22 delunesaviernesdelas9alas14h

EliEErT—t

Imagen 25. Boton para verificar el recibo de voto en la pantalla de inicio
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